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A Economia Politica da Informacéo, da Cultura e da Comunicacgéo:
guestdes metodoldgicas e epistemoldgicas.
Uma apresentacao geral.

Alain Herscovici *

A Economia Politica da Informacdo, da Cultura e da Comunicagcdo, € uma disciplina
relativamente recente. Ela nasceu, de fato, de uma dupla necessidade provendo tanto do campo da
Ciéncia Econdmica quanto do campo das Ciéncias da Comunicagéo e das Ciéncias Socials.

Num primeiro momento, é preciso fazer um breve historico reativo a Economia Politica
da Informacdo, da Cultura e da Comunicagdo, e as suas relagbes com 0s outros campos do
conhecimento j& condituidos. A questéo relativa as suas rdagbes com a Economia, com as
Ciéncias Sociais em gerd, e com as Ciéncias da Comunicagdo em particular, permite explicar as
modaidades a partir das quais a Economia Palitica da Informagéo, da Cultura e da Comunicagéo

Se autonomiza e se diferencia assm de suas proprias origens.
Podemos identificar, j&, varios questionamentos:

) Em que medida €da s diferencia das andises econdmicas tradicionals, sgam €eas
ortodoxas ou heterodoxas? Em outras padavras, quails sdo as especificidades desta
economia?

i) Segundo que tipo de modaidades esta disciplina nova va praticar a interdisciplinaridade
que a fundou? Como €ea va “importar” instrumentos e resultados de outras disciplinas e
incorporé os numa problemética especifica?

iii) Em que medida da s= diferencia, ou se incorpora, no campo das Ciéncias da

Comunicacéo?
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Tais sGo, a meu ver, as interrogactes que deveriam permitir definir a Economia Palitica ,
uas expecificidades metodoldgicas e epistemoldgicas e seu proprio campo como disciplina

autébnoma.

I) A génese da Economia Palitica

Para poder fornecer dementos de resposta a essas perguntas, € preciso saber que a Economia
Politica da Cultura, da Informacdo da Comunicagdo nasceu das “falhas’ e das limitagbes que as

diferentes Ciéncias apresentavam para anaisar atividades.
1) Os limites das analises sociol 0gicas e comunicacionais

1.1 Tradiciondmerte, a Cultura era 0 objeto de estudo predileto da Sociologia e das Ciéncias da
Comunicagdn. Nesta perspectiva, a Cultura e a Comunicagdo eram apenas consideradas como
elementos super-edruturais

i) no ambito de uma abordagem funciondista, a funcéo socid ligada a dimensio smbdlica
é privilegiada, enquanto as fungdes econdmicas S50 ignoradas *;

i) na tradicdo marxista dos anos 70, a partir de uma perspectiva gramsciana, a Cultura se
relaciona diretamente com os aparelhos ideoldgicos e as moddidades de reproducéo
ambdlica.

i) Os edtudos culturais, gpesar de se condituirem, inicidmente, como uma dternativa em
rdacéo a duas correntes, evoluiram no mesmo sentido: o “materiaismo cultural”
esbogcado por R. Williams ndo desembocou no estudo das relagbes entre a dimensdo

smbdlica, materid e econémica das midias 2.

1.2 As Teorias tradicionais ligadas as Ciéncias da Informacdo também ndo se apresentam com
uma dternativa adequadas as andlises ligadas a abordagem cibernética partem das seguintes
hipéteses: (a) existe um modelo Unico e universal que permite andisar todas as situagies na qud

! Bernard Miége, La pensée communicationnelle, PUG, Grenoble, 1995, p. 23.
2 Entrevue de Armand Mattelard paraa RevistaEPTIC on line, Vol. V, n.1, En./Abril 2003.
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hé transmissfo de informagdo entre um emissor e um receptor, utilizando determinado cand de
transmissio (b) segundo esta hipdtese, a informacdo € concebida como um objeto unidimensiona
cujas modalidades de apropriacdo sfo iguais para 0 conjunto dos agentes sociais (C) O universo é
ergbdico e a Informagdo assm concebida representa um meio para diminuir a ignoréncia a

respeito do futuro.
Essas hipotese sGo contestavel s pel as seguintes razoes.

i) 0 modelo emissor receptor € gera e abstrato demais para poder dar conta das especificidades
socials, higtéricas do conjunto das StuagBes de comunicacdo. O formaismo resultante de ta
andise pode sr comparado a0 formaismo dos economistas neoclassicos que concebem o
mercado como um espaco “abstrato” no qua se confrontam oferta e demandas anbnimas e no
gua a raciondidade asocid e ahistdrica dos agente permite maximizar certas fungBes. Em

outras palavras, as variaveis sociol égicas e histdricas s excluidas do campo de estudo * .

ii) Conforme goontam vaios autores, em funcdo das vaidves cognitivas, inditucionas e
histéricas, a Informacdo é um bem multidimensional * cujas moddidades de apropriagio sio

multiplas e dependem, intrinsecamente, da contextualizacdo definida por vaiavels.

iif) O universo dentro do qua teorias atuam € ergddico; iso sgnifica, entre outras coisas,
gue o tempo utilizado é por natureza, a-histdrico. Ao contré&rio, todos os trabahos ligados a
teoria do caos e ao estudo dos sistemas complexas ressaltam a historicidade do

tempo e aimpossibilidade de prever, no sentido popperiano, o futuro °.

3 Louis Quéré fala em "terceiros simbolisantes’ (tiers symbolisant) em Des miroirs équivoques, aux origines de la
communication moderne, Aubier Res Babel, Paris, 1982.

* A este respeito, ver, por exemplo:

- Favereau, Olivier, "Notes sur la théorie de I'information a laquelle pourrait conduire I'économie des conventions”,
in L'Economie de I'information, sous la direction de Pascal Petit, La Découverte, Paris, 1998, p. 229: “ (..) o
contexto da Informag&o condiciona significativamente o conteido dainformagéo “

- Jean-Louis Le Moigne, La modélisation systémique de |'Information, in L'Economie de I'information, op. cit., p.
56.

> A este repeito, ver Alain Herscovici, Irreversibilidade, incerteza e Teoria Econdmica. Reflexdes a respeito do
indeterminismo metodol 6gico e de suas aplicagdes na Ciéncia Econbmica., mimeo UFES, julho de 2003.
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2) A analise econbmica
2.1 Os limites explicativos

A teoria econdmica, sga ela ortodoxa ou heterodoxa, rejeita fora de seu campo de

investigagdo, pelo menos parcid mente, este tipo de atividades.

i) Para 0s economistas classicos que se bassiam no trabadho para explicar o vaor das
mercadorias, as dividades artisticas sGo excluidas do campo de investigacdo da Economia
Politica: David Ricardo, por exemplo, afirma que o vaor de cetas mercadorias, nas quais estéo
incluidas as produgdes artidticas, “(...) oscila com a modificacdo da riqueza e das preferéncias
dagueles que desgiam possui-las’ ©, independentemente da quantidade de trabalho que foi gasto n
sua producdo. De uma maneira mais gerd, 0 vaor desta mercadoria ndo € determinado pela
quantidade de trabalho direto e indireto que foi gasta na sua producéo.

i) Os economistas novo classicos e de uma manera mas gerd, os economisas de cunho
liberdl, concebem a Informagdo como um bem quaquer. Adotando as mesmas premissas que a
teoria da Informacdo desenvolvida por Shanon, €les consderam que, no ambito de um universo
ergodico, a informagdo permite reduzir a incerteza relativa ao futuro. Os agentes econdmicos
racionas da teoria neocldssca maximizan a compra da informagdo, igudando seu cudo
margina com a receita margind que ela gera. Nesta perspectiva, a informagéo € concebida como
um bem unidimensona que todos os agentes podem se gpropriar da mesma manera (a) ndo ha
assmetria da Informacdo e suas moddidades de agpropriacdo  implican que a informacdo é
descodificada da mesma maneira pelo conjunto dos agentes (b) os agentes podem avdiar, ex-
ante, a utilidade da Informacdo que ees vao adquirir. De fato, esta abordagem € incompetivel
com uma concepcdo multidimensiona da Informacdo, concepcéo a partir da qual as moddidades
de apropriacio smbdlica desta informacdo sio atamente diferenciadas .

® David Ricardo, Principios de Economia Politica e Tri butacao, Abril Cultural, Sdo Paulo, 1982, p. 44
 Alain Herscovici, Economia da Informac&o, redes eletronicas e regulacdo: elementos de anélise., artigo aceito
para publicacdo na Revista de Economia Politica, marco de 2003.



(-i'- ¥ Revista de Economia Politica de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
-a.;';) iy www.eptic.com.br, Vol.V, n.3, Sep./Dic. 2003

i) O economiga americano William Baumol, no find dos anos 60, resolveu edudar as
atividades das Artes Cénicas, no que diz respeito ao problema do financiamento dessas atividades
e das implicagbes macroecondmicas das politicas de financiamento publico. Posteriormente, sua
andise foi estendida para todas as atividades que incorporam, no seu processo de producdo, um
trabadho artidico, informaciond ou intdectud. Esses moddos permitem formular as seguintes
conclusdes (a) edte tipo de atividades gera um déficit intrinseco cujo vaor aumenta com o
decorrer do tempo (b) o faio de manter essas atividades implica uma transferéncia cada vez
maior de vaor criado no setor produtivo. O crescimento de longo prazo serd assm inibido, pelo
fato da quase totalidade do valor ser utilizada para financiar este tipo de atividade. Nao obstante,
eda andise assimila as atividades ligadas & Cultura e & Informagdo as dividades industriais para
as quais, no ambito de uma funcdo de producéo classca, a quantidade produzida de bens e
sarvicos depende da quantidade de trabaho utilizadas Em outras paavras, as especificidades
socioldgicas reldivas a este tipo de trabadho e as modaidades de vaorizacdo desses produtos e

SErVigos S0 negadas.

iv) De um ponto de visa macroecondmico, a informacdo se relaciona iguadmente com a
Tecnologia e as atividades de Pesquisa e Desenvolvimento. Nesse caso, certas abordagens
incorporam-la numa funcdo de producdo a0 lado do cepitd e do trabaho; as teorias do
crescimento enddgeno reconhecem que o capital humano e as atividades de pesguisa sBo 0s

principais fatores que permitem explicar 0 crescimento econdmico de longo prazo.

2.2 Uma economia cultural e informacional

Os fundamentos metodoldgicos da Economia Politica da Cultura, da Comunicacdo e da
Informaggo, se encontram no marxismo e no velho ingtituciondismo®. As categorias construidas
por Marx permitem, a partir de um abordagem que recusa os pressupostos do individuaismo

metodolOgico, ressdtar o papel econdmico e socioldgico que essas atividades assumem na logica

8 Mosco, Vincent , “Les nouvelles technologies de communication: une approche politico-économique” in Réseaux
volume 18 n.101/2000., p. 96.
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globa de reproducdo do sstema O ingtitucionalismo de cunho heterodoxo concebe os mercados
concretos como articulagdes especificas de dementos mercantis e nd mercantis  as
representacbes smbodlicas e culturais, a natureza e as diferentes moddidades de apropriacdo da
Informacdo sdo eementos fundamentals para entender as moddidades de funcionamento dos
mercados concretos.

Nesta perspectiva, v&ios autores’ desenvolveram o conceito de |6gica social para redizar
uma dupla andlise: aguela que se relaciona com a economia especifica desses setores e aquela que
ressdta 0 papel macroecondmico e socid que esses setores estdo cumprindo na légica globa da
acumulacéo.

Asim, intrinsecamente, a andise em termos de Economia Politica da Cultura, da
Informacd e da Comunicacdo € interdisciplinar N&o obstante, quais sio as modaidades
concretas dedta interdisciplinaridade; como € possive  utilizar instrumentos metodolégicos e
resultados que provéem da outras Ciéncias Socias e incorpor&los numa determinada
problemética sem cair no eclectismo metodoldgico? Por um lado, para evitar o formaismo dos
economistas do mainstream, a andise implementadda tem que ser interssciplinar no sentido de
utilizar ingrumentos que provéem das Ciéncias dfins, principdmente a Sociologia, a Higtdria e as
Ciéncias da Comunicacdo. Por outro lado, para ndo cair no ecletismo epistemoldgico, € preciso
incorporar, numa matriz especifica, as probleméticas julgadas relevantes, cada disciplina
redizando “suas proprias sinteses, pelo fato de incorporar as contribuigdes das outras disciplinas

10

numa abordagem especifical’ . |0 ressdta, a0 mesmo tempo, a hecessidade e os limites da

interdisciplinaridade 2.
I1) A Sociedade em rede: uma abordagem critica.

Findmente, uma abordagem em termos de Economia Politica permite questionar os
discursos antropoldgicos, sociolégicos e econdmicos que interpretam a sociedade em redes como

uma ampliacdo dos espacos democréticos, da transparéncia das relagbes socials e como uma

9 A este respeito, ver, entre outros, os diferentes trabalhos do GRESEC de Grenoble

10" Henri Bartoli, . L' Economie multidimensionnelle, Economica, Paris, 1991, p. 85.

1 Alain Herscovici,. Ciéncias da Comunicacdo e |6gicas sociais: contribuicao e limites da interdisciplinaridade. In:
LOPES, Maria I. V. de FRAU-MEIGS, Divina. (Org.). Comunicacdo e Informagdo. |dentidades e fronteiras. Sdo
Paulo, 2000,

10
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intensficacdo da concorréncia De fato, essas andlises patem da hipotese segundo a qud a
autonomia da Tecnologia e da Economia permitem, em g, explicar as evolugdes recentes desses
vinte Ultimos anos.

Vé&ios autores ja sdientaram os limites tedricos e a ndo verificagdo empirica deste tipo de
andise, e ido tanto no plano sociolégico quanto antropolégico e econdmico. Os principas

argumentos sao 0s seguintes:

i) ndo exige determinismo tecnoldgico nem econdmico; os desenvolvimentos tecnoldgicos, assm
como os desenvolvimentos das chamadas "tecnologias intelectuais’, ndo podem ser explicados a
partir de uma ldgica "puramente’ tecnoldgica ou econdmica. Por exemplo, os desenvolvimentos
recentes das telecomunicagies e a privatizacdo deste setor se explicam a partir da presséo dos
grandes "usuarios', ou sga, as grandes empresas privadas € 0S grupos sociails de maior poder
aquistivo; nesta perspectiva, os objetivos de redistribuicdo socid, acancados a partir da
implementacéo de subsidios cruzados, sGo progressivamente abandonados. Neste sentido, a rede

€ aberta apenas para quem tem condigdes de pagar um direito de entrada;

i) por outro lado, esses Sistemas de Informacdo e de Comunicagéo (SIC) se relacionam com uma
l6gica pdsfordista, a qual se caracteriza por um processo de segmentacdo e de exclusio; a
implementacdo de politicas de cunho liberd se traduzem pela concentracdo da renda e pea
diminuicdo da parte rdativa dos sdaios na renda naciond. Assm, € possive afirmar que os SIC
que correspondem ao fordismo, principdmente a Cultura de massa e 0 servigo publico, eram
mais abertos que os SIC ligados as Tecnologias da Informacdo e da Comunicagéo (TIC) : os
processos de exclusdo pelos pregos eram menores e permitiam 0 acesso da maior parte da
populacdo ao sSsema mundid. Contrariamente a essas abordagens "idedistas’, esta "nova
economid’ ndo resolve as contradicbes da sociedade capitdista, mas apenas modifica suas
configuragbes hitdricas. se  as oposicles tradicionais entre centro e a periferia deixam de ser
pertinentes, as novas contradicOes aparecem entre 0S grupos que S0 conectados a este Sstema

mundial e os que ndo tém condigdes de estabel ecer este tipo de conexdo 2.

12 £ igualmente, a posicdo de Manuel Castells, La société en réseaux, Fayard, Paris, 1998.

11



(-i'- ¥ Revista de Economia Politica de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
-a.;';) iy www.eptic.com.br, Vol.V, n.3, Sep./Dic. 2003

iii) E preciso questionar o processo de desintermediatizagio ou auto-mediagio do qua faa Pierre
Lévy arespeito das TICs 3. Primeiramente, é pouco provavel, do ponto de vista sociolégico, que
as relagbes entre os individuos e 0s grupos socias podem se redizar sem  determinadas
mediagbes smbdlicas, 0 exemplo das comunidades virtuais mostra que elas funcionam a partir de
um sstema de cddigos smbdlicos complexo sem 0 qua ndo é possivel ter acesso a
comunidades. Esta concepcéo segundo a qua as TIC permitiriam relagles “‘transparentes’ entre
os individuos  implica no postulado da autonomia do objeto da Comunicagéo e das mensagens
em relacdo ao socid; isto é representativo da construcdo de uma ciéncia positiva da Comunicacéo
que, por principio, dimina a rdacdo socid e sua higoricidade: se “a reacéo socia é a interacéo,

entre sujeitos, mediatizada peo smbdlico’™®

, hdo € possivd dfirmar que as relagbes sociais
podem fazer a economia das mediagbes smbolicas, se s modificam em funcdo dos
instrumentos técnicos dos Sistemas de informagdo, nd0 quer dizer que elas desaparecem. E
igudmente possivd airmar que, a medida que esses novos sitemas adotam uma estratégia de
segmentacdo, esta tendo uma fragmentacdo e uma multiplicacdo dos diferentes espagos publicos,
0s quas funcionam como ingéncias legitimadoras e, consequentemente, como mediacdo

smbdlicat®.

iv) Findmente, queremos ressdtar 0 seguinte ponto: se, por um lado, redes eetronicas
podem ser concebidas como um sistema de colaboracdo 17 que gera externalidades positivas em
funcdo do aumento de membros, isto concerne, apenas, as informacbes que chamamos de
publicas ou quasi-publicas, este aspecto entra em conflito com a utilizagdo dessas redes pelas
empresas, a medida que, neste caso, € preciso limitar 0 acesso a informagdo privada ou semi
privada. O estudo das evolugdes historicas das diferentes midias mostra que, geramente, a fase

concorrencia  corresponde ainstauracdo de um sistema de cooperacéo e é caracteristica de um

13 Ver, por exemplo, Lévy, Pierre, "A Revolucdo contemporanea em matéria de comunicacdo”, Para navegar no
Século XXI, F.M.Martins, .M. da Silva, organizadores, EDIPUCRS, Porto Alegre, 2000.

14 Alain Herscovici, “Ciéncias da Comunicagéo e |6gicas sociais: contribuicao e limites da interdisciplinaridade”, in
Comunicacéo e Informacao. Identidades e fronteiras op. cit

15 | ouis Quéré, op. cit., pp. 17 e 29.

18 Alain Herscovici, Les modifications de I'espace public Repéres théoriques., Troisiéme Colloque Franco-Brésilien
SFSIC/INTERCOM Aracgju (Brésil), Septembre 1995

17 Garnham, Nicholas , “La théorie de la société de I'information en tant qu'idéologie: une critique”, in Réseaux
volume 18 n.101/2000, Hermés Sciences, Paris 20000p.
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periodo durante o qual esta tendo formagdo do uso daguela tecnologia : 0 exemplo do telégrafo e
do radio mostra que, antes de se estabilizar, esses sstemas tecnoldgicos se caracterizaram por
estruturas que permitiram esta cooperagdo entre os diferentes usudrios *2; durante uma fase de
“turbulénci@’ durante a qua se determinam 0s usos socias dominantes, é possive  haver
segmentos nos quais prevaecem as |6gicas ndo mercantis (como, por exemplo, 0 Sstema Linux,
os hackers, etc.). Nao obstante, & medida que o sistema vai se etabilizando e que se desenvolvem
os diferentes movimentos de concentracdo, esses espagos Ndo-mercantis vao diminuindo.

Esta andise em termos de Economia Politica permite formular as seguintes conclusies e
conditui, sem dlvida, uma dternativa coerente em relacdo aos discursos liberais €ou pos
modernos, que véem, nesta sociedade em redes, uma ampliacéo dos espacos de democracia e uma
intengificacéo da concorréncia.

A “nova economid® nd pode s condderada como um novo sSstema indituciond,
tecnol6gico e econbmico que permitiria superar as contradicbes do capitaismo. Néo trata-se da
instauracdo econdmica, socia e politica de uma sociedade poOs-capitdisga, como afirmam os
diferentes discursos pds-modernos. a0 contr&rio, esta nova economia, e as implicagbes socials
gue lhe s ligadas, sGo profundamente enraizedas nas diferentes redidades histéricas do
capitdismo: da corresponde & uma intensficacd dos movimentos de concentragdo indudtrid e
financdra — €la se traduz por uma privatizacdo crescete da informacdo e por uma
mercantilizacdo crescente dos SIC — findmente, da nd permite desenvolver, de mandra
sstemética e generalizada, novos espacos de democracia participativa.

Da mesma manera, ndo tratase da instauragdo de um novo modo de regulagédo (uma
regulacdo “Pos-fordistd’) a medida que a esta nova economia ndo correspondem as estruturas e
indituicbes socias que permitiiam assegurar a edtabilidade necess&ria @ um novo modo de
reguiacdo: (8) a indabilidade financeira e moneté&ria mundid ndo permitem assegurar esta
edabilidade minima (b) em funcdo da edrutura hierarquizada da economia mundid e dos
mecanismos internos e externos especificos aos Estados Unidos, este regime de acumulagéo 6 €

viavel, a médio prazo, para este pais, e ndo tem condi¢es de ser aplicados em outros paises.

18 A este respeito, ver:

- Patrice Flichy, Lesindustries de I'imaginaire. Pour une analyse économique des médias, PUG, grenoble 1980. p.
28.

- Vincent Mosco, op. cit., p. 103.

13
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19 contrariamente a0 que

Neste sentido, a nova economia ndo conditui uma “saida de crisg’
afirma o discurso dominante.

Em dtima ingéncia, a dudidade do ssema tecnolégico ligado as TIC ndo permite
sugtentar o discurso libera, nem no plano econdmico nem no sociolégico: tanto do ponto de
viga tedrico quanto empirico, a implementacdo desta nova economia ndo corresponde a
indauracdo de mercados concorrenciais. Da mesma maneira, de um ponto de vista sociolégico,
TIC ndo correspondem a uma ampliacdo dos espacos democréticos. a privatizacéo

crescente das informagBes e aausénciade lago social 2% ndo permitem implementar tal projeto.

19 Francois Chesnais, “ “Nova economia: uma conjuntura especifica da poténcia hegeménica no conteto da
mundializago do capital” in Revista da Sociedade Brasileira de Economia Politica n. 9, dezembro de 2001, Rio de
Janeiro, 2001p. cit., p. 53.

20 Dominique Wolton, Internet et aprés? Une théorie critique des nouveaux médias, Champs Flanmarion, Paris,
2000.

14



